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Rozwój usług opiekuńczych na terenie gminy Kańczuga - edycja 2 

 

Załącznik nr 1 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia 

 

Diagnoza problemowa [zadanie 1] 

 

1) Usługa diagnozy potrzeb Beneficjentów obejmuje po 2 h konsultacji 

psychologicznych realizowanych na rzecz 10 Beneficjentów. Łącznie 20 

godzin dydaktycznych (2 h x 45 minut x 10 osób). 

2) Usługa diagnozy potrzeb Beneficjentów obejmuje konsultacje 

specjalistyczne w tym analizę psychologiczną służącą szczegółowemu 

określeniu indywidualnych potrzeb, ustaleniu deficytów, określeniu kondycji 

psychicznej podopiecznego.  

3) W wyniku przeprowadzonej diagnozy Wykonawca opracuje Indywidualne 

Plany Wsparcia (10 sztuk) stanowiącego podstawę realizowanej ścieżki 

wsparcia w ramach projektu.   

4) Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji przedmiotowej części zadania 

przez o osobę/y posiadające odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie 

zawodowe do wykonywania danych czynności. 

5) Termin realizacji do 14 dni od dnia zawarcia umowy w sprawie 

zamówienia publicznego. 

 

Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej [zadanie 2] 

 

1) Usługi opiekuńcze obejmują realizację usług na rzecz 10 beneficjentów 

zamieszkałych na terenie Miasta i Gminy Kańczuga. Zadanie realizowane 

będzie w okresie od dnia zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego 

do 30.06.2022 roku. Łącznie Zamawiający zobowiązany jest do zamówienia 

6160 godzin zegarowych świadczenia usługi.       

2) Usługi opiekuńcze realizowane musza być przez co najmniej dwóch (2) 

opiekunów. Każdy z opiekunów świadczy usługę opiekuńczą na rzecz  

3 - 5 podopiecznych. Usługi świadczone będą w miejscu zamieszkania osoby 

objętej opieką. 

3) Usługi opiekuńcze będą obejmować pomoc w zaspakajaniu codziennych 

potrzeb życiowych w szczególności: dostarczanie produktów spożywczych, 

przygotowanie posiłków, pomoc w utrzymaniu porządku w gospodarstwie 

domowym, regulowaniu opłat, czynności dot. spraw osobistych i pomoc  

w codziennych zajęciach, takich jak robienie zakupów, sprzątanie, gotowanie, 

załatwianie spraw w urzędach itp., opiekę higieniczną  zleconą przez lekarza, 

pielęgnację, mycie, kąpanie, ubieranie, pomoc dla osób chorych, dozowanie 

lekarstw, prześciełanie łóżka, zapobieganie powstawaniu odleżyn i odparzeń, 

karmienie oraz w miarę możliwości zapewnienie kontaktów z rodziną  

i otoczeniem. Praca dokumentowana w formie Dziennika Czynności 

Opiekuńczych, Karta usługi opiekuńczej, Karta czasu pracy Opiekunów/ek 

podpisana przez Opiekuna i UP, miesięczne zestawienie przepracowanych 

godzin. 
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4) Miesięczne zapotrzebowanie na usługę będzie przekazywane Wykonawcy  

w terminie do 15 dnia kalendarzowego miesiąca poprzedzającego świadczenie 

usług pocztą elektroniczną na adres wskazany w umowie. Zapotrzebowanie 

zawierało będzie łączną liczbę godzin świadczenia usługi w następnym 

miesiącu kalendarzowym z podaniem liczby godzin do wykonania. 

Zamawiający zastrzega, że możliwe jest, że w danym miesiącu usługa nie  

będzie wykonywana. Szacowana liczba godzin zegarowych świadczenia usługi 

wynosi – 6160.   

5) Na podstawie miesięcznego zapotrzebowania Wykonawca sporządzi i przekaże 

w terminie do 25 dnia kalendarzowego miesiąca poprzedzającego świadczenie 

usług szczegółowy harmonogram miesięczny realizacji usługi.  

6) Usługi opiekuńcze świadczone będą zgodnie z zapotrzebowaniem, w średnim 

wymiarze 1-2 godzin dziennie 5 dni w tyg. od pon. do pt., między godz. 7:30 

do 15:30 oraz w weekendy po wcześniejszym zgłoszeniu. 

7) Zamawiający zastrzega, że w każdym miesiącu w wypadku zaistnienia 

nagłych i nieprzewidzianych zdarzeń losowych takich jak wypadek, 

uszkodzenie ciała podopiecznego, nagłe pogorszenie stanu zdrowia - 

niezależnie od ustalonego harmonogramu - możliwa jest realizacja 

„usługi na wezwanie”. W takim wypadku Zamawiający wezwie 

Wykonawcę do realizacji usługi opiekuńczej na rzecz wskazanego 

podopiecznego. Wykonawca zobowiązany jest stawić się  

u podopiecznego i podjąć czynności w czasie nie dłuższym niż 120 

minut od otrzymania wezwania.        

8) W przypadku pierwszego miesiąca realizacji usługi o ile nie jest możliwe 

dotrzymanie terminów, o których mowa w pkt 4 i 5 Zamawiający uzgodni  

z Wykonawcą liczbę godzin do wykonania w tym miesiącu.   

9) Rozliczenie świadczeń odbywać się będzie w systemie miesięcznym na 

podstawie: Karty usługi opiekuńczej, Karta czasu pracy, miesięczne 

zestawienie przeprowadzonych usług opiekuńczych oraz miesięcznej 

faktury/rachunku za świadczenie usług. Wraz z ostatnią fakturą miesięczną 

za realizację zadania Wykonawca zgłosi zadanie do odbioru zgodnie z zapisem 

zawartym w par. 4 ust. 2 umowy oraz przedstawi kompletną dokumentację 

zadania.  

10) Termin realizacji od dnia zawarcia umowy w sprawie zamówienia 

publicznego do 30.06.2022 r. 

11) Wykonawca zobowiązany będzie do tego, aby os. zatrudniona do realizacji 

usług opiekuńczych spełniała n/w warunki: 

a) będzie posiadać kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodów: opiekun 

środowiskowy, AON, pielęgniarz, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, 

opiekun kwalifikowany w domu pomocy społecznej; 

b) będzie posiadać doświadczenie w realizacji usług opiekuńczych, w tym 

zawodowe, wolontariackie lub osobiste wynikające z pełnienia roli opiekuna 

faktycznego i odbyła minimum 80-godzinne szkolenie z zakresu realizowanej 

usługi, w tym udzielania pierwszej pomocy lub pomocy przedmedycznej. 

12) Wykonawca przedstawi kopie Umów zawartych z osobami na stanowiskach: 

opiekun/ka osoby starszej w ramach projektu. 
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Specjalistyczne usługi opiekuńcze (usługi rehabilitacyjne) w miejscu 

zamieszkania osoby niesamodzielnej [zadanie 3] 

 

1) Specjalistyczne usługi opiekuńcze obejmują realizację specjalistycznych 

usług na rzecz 10 beneficjentów zamieszkałych na terenie Miasta i Gminy 

Kańczuga. Zadanie realizowane będzie w okresie od dnia zawarcia umowy  

w sprawie zamówienia publicznego do 30.06.2022 roku. Szacowana liczba 

godzin zegarowych świadczenia usługi wynosi - 1320.  Forma 

dokumentowani - Karta czasu pracy Rehabilitantów/Psychologów, 

miesięczne zestawienie przeprowadzonych specjalistycznych usług 

opiekuńczych opinia rehabilitanta przed i po ich zakończeniu, indywidualna 

karta wsparcia rehabilitacyjnego UP z jego podpisem.   

2) Zamawiający wymaga przygotowania i prowadzenia: opinii rehabilitanta 

przed i po zakończeniu wsparcia dla każdego  podopiecznych odrębnie, 

indywidualnych kart wsparcia rehabilitacyjnego podopiecznych z jego 

podpisem.       

3) Specjalistyczne usługi opiekuńcze realizowane musza być przez osoby: 

a) spełniające wymogi określone w rozporządzeniu Ministra Polityki 

Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług 

opiekuńczych; 

b) posiadające zaświadczenie o ukończeniu szkolenia w zakresie udzielania 

pierwszej pomocy lub pomocy przedmedycznej; 

c) posiadające zaświadczenie lekarskie stwierdzające brak przeciwwskazań do 

wykonywania pracy w ramach świadczenia specjalistycznych usług 

opiekuńczych w miejscu zamieszkania. Specjalistyczne usługi opiekuńcze 

świadczone będą w miejscu zamieszkania osoby objętej opieką. 

4) Specjalistyczne usługi opiekuńcze będą obejmować w szczególności: usługi  

w zakresie fizykoterapii, kinezyterapii, rehabilitacji ruchowej, profilaktyki 

przeciwodleżynowej, ćwiczeń usprawniających, udzielania instruktażu 

opiekunom faktycznym w zakresie opieki i rehabilitacji osoby starszej. 

5) Zaplanowane do realizacji usługi zdrowotne będą finansowane jedynie  

w sytuacji, gdy są to usługi ponadstandardowe, tj. nieobjęte przepisami 

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych. 

6) Miesięczne zapotrzebowanie na usługę będzie przekazywane Wykonawcy  

w terminie do 15 dnia kalendarzowego miesiąca poprzedzającego świadczenie 

usług pocztą elektroniczną na adres wskazany w umowie. Zapotrzebowanie 

zawierało będzie łączną liczbę godzin świadczeni a usługi w następnym 

miesiącu kalendarzowym z podaniem liczby godzin do wykonania. 

Zamawiający zastrzega, że możliwe jest, że w danym miesiącu usługa nie 

będzie wykonywana. 

7) Na podstawie miesięcznego zapotrzebowania Wykonawca sporządzi i przekaże 

w terminie do 25 dnia kalendarzowego miesiąca poprzedzającego świadczenie 

usług szczegółowy harmonogram miesięczny realizacji usługi.  
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8) W przypadku pierwszego miesiąca realizacji usługi o ile nie jest możliwe 

dotrzymanie terminów, o których mowa w pkt 5 i 6 Zamawiający uzgodni  

z Wykonawcą liczbę godzin do wykonania w tym miesiącu.   

9) Rozliczenie świadczeń odbywać się będzie w systemie miesięcznym na 

podstawie miesięcznej faktury/rachunku za świadczenie usług. Wraz  

z ostatnią fakturą miesięczną za realizację zadania Wykonawca zgłosi zadanie 

do odbioru zgodnie z zapisem zawartym w par. 4 ust. 2 umowy oraz 

przedstawi kompletną dokumentację zadania.  

10) Wykonawca przedstawi kopie Umów zawartych z osobami na stanowiskach: 

rehabilitant/ka utworzonych w ramach projektu. 

11) Termin realizacji od dnia zawarcia umowy w sprawie zamówienia 

publicznego  do 30.06.2022 r. 

 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze (wsparcie psychologa) [zadanie 4] 

 

1) Specjalistyczne usługi opiekuńcze obejmują realizację maksymalnie 330 

godzin zegarowych usług na rzecz 10 beneficjentów zamieszkałych na 

terenie Miasta i Gminy Kańczuga. Zadanie realizowane będzie w okresie od 

dnia zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego do 30.06.2022 

roku. 

2) Zamawiający wymaga przygotowania i prowadzenia: opinii psychologa przed  

i po zakończeniu wsparcia dla każdego  podopiecznych odrębnie, 

indywidualnych kart wsparcia psychologicznego podopiecznych z jego 

podpisem.       

3) Specjalistyczne usługi opiekuńcze realizowane musza być przez osoby: 

a. spełniające wymogi określone w rozporządzeniu Ministra Polityki 

Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług 

opiekuńczych; 

b. posiadające zaświadczenie o ukończeniu szkolenia w zakresie udzielania 

pierwszej pomocy lub pomocy przedmedycznej; 

c. posiadające zaświadczenie lekarskie stwierdzające brak przeciwwskazań 

do wykonywania pracy w ramach świadczenia specjalistycznych usług 

opiekuńczych w miejscu zamieszkania. Specjalistyczne usługi opiekuńcze 

świadczone będą w miejscu zamieszkania osoby objętej opieką. 

4) Specjalistyczne usługi opiekuńcze będą obejmować w szczególności: usługi  

w zakresie wsparcia psychologicznego, poradnictwa dotyczącego chorób 

wieku podeszłego, terapii psychologicznej, wg potrzeb podopiecznych. 

5) Zaplanowane do realizacji usługi zdrowotne będą finansowane jedynie  

w sytuacji, gdy są to usługi ponadstandardowe, tj. nieobjęte przepisami 

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych. 

6) Miesięczne zapotrzebowanie na usługę będzie przekazywane Wykonawcy  

w terminie do 15 dnia kalendarzowego miesiąca poprzedzającego świadczenie 

usług pocztą elektroniczną na adres wskazany w umowie. Zapotrzebowanie 

zawierało będzie łączną liczbę godzin świadczeni  a usługi w następnym 

miesiącu kalendarzowym z podaniem liczby godzin do wykonania. 
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Zamawiający zastrzega, że możliwe jest, że w danym miesiącu usługa nie 

będzie wykonywana. 

7) Na podstawie miesięcznego zapotrzebowania Wykonawca sporządzi i przekaże 

w terminie do 25 dnia kalendarzowego miesiąca poprzedzającego świadczenie 

usług szczegółowy harmonogram miesięczny realizacji usługi.  

8) W przypadku pierwszego miesiąca realizacji usługi o ile nie jest możliwe 

dotrzymanie terminów, o których mowa w pkt 5 i 6 Zamawiający uzgodni  

z Wykonawcą liczbę godzin do wykonania w tym miesiącu.   

9) Rozliczenie świadczeń odbywać się będzie w systemie miesięcznym na 

podstawie miesięcznej faktury/rachunku za świadczenie usług. Wraz  

z ostatnią fakturą miesięczną za realizację zadania Wykonawca zgłosi zadanie 

do odbioru zgodnie z zapisem zawartym w par. 4 ust. 2 umowy oraz 

przedstawi kompletną dokumentację zadania.  

10) Wykonawca przedstawi kopie Umów zawartych z osobami jako psycholog  

w ramach projektu, 

11) Termin realizacji od dnia zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego 

do 30.06.2022 roku.  

 

 

 


